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我的组织活动经验 

——参与组织旅游形象大使选拔赛 

1 活动简介 

1.1 活动介绍 

导游风采大赛精品工程之旅游形象大使选拔赛是由安阳师范学院校团委、安阳师范学院

教务处、安阳师范学院学生处主办，资源环境与旅游学院社团联合会承办、旅游爱好者协会

协办的市级专业类选拔赛事。本次大赛的主题是青春活力，旨在提升同学们的综合能力，丰

富业余生活，为同学们提供一个自我展示、自我锻炼的舞台。 

1.2 活动内容 

1.2.1 主要内容 

主要内容：自我介绍   景点讲解   才艺展示   晚装展示 
1.2.2 内容分部 

比赛分初赛选拔赛、复赛以及决赛三场，初赛的内容是自我介绍、景点讲解；复赛是自

我介绍、景点讲解、才艺展示；决赛分上半场和下半场两场，上半场景点讲解，下半场才艺

展示以及晚装展示。 

1.3 参与人员 

1.3.1 评委人员 

主要的评委由一下人员担任：旅游局相关人员、校领导、院长、旅游管理专业老师、往

届大赛的前三甲、旅行社经理等工作人员。其中，初赛评委：往届大赛的前三甲；复赛评委：

旅游管理专业老师、往届大赛的前三甲、旅行社经理等工作人员；决赛评委：旅游局相关人

员、校领导、院长、旅游管理专业老师、旅行社经理等工作人员。 

1.3.2 主要组织人员 

    此次活动主要的组织人员是学院的社团联合会，包括：主席团三位主席（一正两副，均

为大三学生），外联部、办公室、宣传部以及纪检部四个部门三十人（四位部长，八位副部

长以及干事若干） 

1.3.3 参赛人员 

此次活动的参赛范围是安阳市五所高校的所有专业的学生。从报名人数的专业分布中可

以看出，安阳师范学院旅游管理专业的学生占大多数，其次是安阳市职业技术学院、人文管

理学院的旅游管理专业学生，其他所有专业的学生总数占比不足 40%；从年级分布上可以看

出，几乎所有的参赛选手都是大二或大三的学生。 

1.3.4 我在活动中的位置 

河南省安阳市安阳师范学院第三届旅游形象大使选拔赛是市级的赛事，涵盖范围是安阳

市五所高校的所有学生。我的职务是安阳师范学院资源环境与旅游学院社团联合会宣传部部

长，主要职责是带领整个宣传部负责此项活动的宣传工作。 

2 组织结构 
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2.1 整个活动的组织结构 

    活动的组织结构采用的是职能型组织结构，从上往下依次为：主席，主管各个职能部门

副主席，各个职能部门。组织结构图如下： 

 

图 2-1 

2.2 宣传部的组织结构形式 

我带领的宣传部的主要职责是：赛前的宣传和报名，媒体网络平台上信息的更新与公布。

其中，两位副部长各自的职责是：通讯新闻的撰写与发布，网站和微博等信息平台上的信息

发布；版面、广播站、电子屏的管理以及宣传页的发布。宣传部采用的组织结构形式也是职

能 型 组 织 结 构 。 以 下 是 宣 传 部 的 组 织 结 构 图 ：

 

图 2-2 

3 评价 

主席

副主席1

办公室 外联部

副主席2

宣传部 纪检部

部长

副部长1

干事1 干事2 干事3

副部长2

干事4 干事5
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3.1 组织结构评价 

本活动的组织人员数量少，组织管理结构简单明了，所以组织难度不大，采用直线职能

制的组织结构是最合适可行的结构。在整个活动的组织策划与实施中，管理效率很高，也取

得了很好的效果；不足之处是由于分工太明确，导致了各个部门之间的而协调不够，一个部

门忙到缺人而另一个部门人员闲置的现象时有发生，例如：宣传部在宣传报名初期忙到不可

开交时，纪检部门闲置，无事可做。各部门应加强沟通，相互协调一实现整个组织工作的高

效完成。 

3.2 人员安排与调配评价 

    在人员的安排与调配上，各个部门各司其职，分工明确权责明晰，部门各自的工作完成

的情况很好且质量很高，但是由于部门与部门之间人员的工作技能的限制，导致了各个部门

人员安排上的纰漏。应当采取工作轮换等形式，提高干事们的工作技能，培养多面手人员，

以实现人力资源的合理利用，提高人员的使用效率。比如提高宣传部门人员的外联技能，以

便在外联任务重而宣传工作较少时，将宣传部人员调去做外联工作，既有助于外联目标的达

成，也有利于提高宣传部人力资源的利用效率，还有利于干事工作技能的提高。 

4 感想 

4.1 组织结构产生于组织管理的需要 

    我参与组织旅游形象大使选拔赛时上大二，那时候我们正在《管理学》这门课，主编是

周三多。尽管每周都回去上两次课，但是对于管理学并没有什么概念。自然地，我们所使用

的直线职能型组织结构，是源于需要，而不是从课本上搬下来的；从另一个角度上来讲，专

业书籍上总结的几种组织结构，也是源于企业工厂的管理实践。所以说，组织结构产生于组

织管理的需要。 

4.2 合理的组织结构能提高组织的管理效率 

当前我读研一，专业知识学习让我知道了在组织管理领域里，组织的管理结构主要有直

线制、职能制、直线职能制、事业部制以及矩阵组织这几种。尽管组织管理的结构有所不同，

但是在不同的条件下却是各放异彩。比如在组织较小、组织结构简单的情况下用直线制最合

理；对于职能部门的管理上，职能制以及直线职能制是最实用的；对于项目组织而言，最高

效的组织方式当属矩阵型组织；而在组织庞大，分部、子部较多的情况下，管理效率最高的

组织形式是事业部制。各种组织的情况和条件不同，需要管理者选取适合的组织结构，合理

的组织结构能提高组织的管理效率。 

4.3 组织的发展得益于高效率的管理 

我觉得，管理的真谛就在于提高资源的使用效率，以最小的资源投入，通过不断的提高

其使用效率，来实现最大的产出与效益。无论是像我们社团联合会这样的学生组织，还是商

业企业、政府、机构等的正式组织，起组发展都是得益于高效率的管理。 

 

 


