
青海大学 2024 级新生缴费指南

为方便 2024 级同学缴纳学费、住宿费等相关费用，计划财务处为

各位同学提供了更为便捷的手机端校园缴费平台。现将相关事宜说明如

下：

一、缴费时间

2024 年 9 月 1 日至 15 日进行微信扫码缴纳学费、公寓费。生源

地贷款学生暂不需缴费，需将贷款回执码交于院系本科生辅导员或研究

生秘书。

二、登录方式：

（一）扫描下方二维码，进入青海大学校园支付平台登录界面。

（二）点击进入财务平台，输入学号，首次密码为本人身份证后六

位，确定修改密码，用户绑定登录，根据提示进行缴费，可选微信或农

行掌银进行缴费。操作流程如下图所示：





登录进入“校园支付平台”后，选择要缴费的信息

选择“支付方式”。没有开通农行掌银的同学是无法用第二种“农业银行”

支付。



三、常见问题解答

（一）如果用农行掌银、微信等交费方式，系统提示超出支付限额

怎么办？

答：不同的银行卡限额不同，一类卡支付不限额。二类卡一天支付

不超过壹万元，同学们可查询各类支付渠道的支付限额，根据自身实际

情况选择合适的支付方式。

（二）交费完成后，点击进入仍显示缴费未完成，怎么办？

答：所有项目交费后且收到扣款短信，但学宿费信息没有及时更新，

不要再次交费，会造成重复扣款。如果信息一直未能更新，请致电青海

大学计划财务处收费管理科，电话：0971-5310298。

（三）通过什么途径获得本人的学费、住宿费发票？



答：现已实行省财政厅非税票据电子发票。缴费一个月后出票，电

子发票将推送至公众号电子票夹中，请同学们通登录支付平台

（http://upay.qhu.edu.cn/xysf/）

更新手机号等相关信息，电子票夹中实名认证后，可在票夹自行下载。

更新的手机号与电子票夹实名认证的信息保持一致！

（四）与学校关联的银行卡（一卡通）丢失了怎么办？

答：因各种原因重新办理的个人银行卡（借记卡）的同学扫二维

码自主更新。提示：请同学们认真仔细填写自己的个人有效信息。

（五）遇到交费问题联系谁？

答：请在工作日拨打电话：0971-5310298，或到行政 B 区 4 楼收

费科咨询。

四、其他事项说明



1、生源地贷助学贷款学生暂不需缴费，需将贷款回执交院系辅导

员，11 月中旬贷款成功到学校账户后将抵扣学费、公寓费，有余额的

将退至农行校园卡银行卡中。

2、如已遗失银行卡的各位学生请关注掌上青大消息通知的时间到

24 号学生公寓办事大厅补办银行卡并扫码及时更新最新银行卡号。

青海大学计划财务处
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